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’...- GOBIERNO Secretaria General Técnica
—_—-— DE ARAGON Plaza del Pilar, 3

Departamento de Bienestar Social 50071 Zaragoza (Zaragoza)
y Familia

INFORME DE LA SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL DEPARTAMENTO DE BIENESTAR SOCIAL
Y FAMILIA SOBRE LAS ALEGACIONES FORMULADAS EN EL TRAMITE DE AUDIENCIA E
INFORMACION PUBLICA AL PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REGULA EL
PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA CONDICION DE PERRO DE ASISTENCIA Y
DE LA UNIDAD DE VINCULACION, SU ACREDITACION E IDENTIFICACION; Y EL REGISTRO DE
PERROS DE ASISTENCIA Y DE UNIDADES DE VINCULACION DE ARAGON.

Mediante Orden de 21 de septiembre de 2023 (documento consultable mediante cddigo
seguro de verificacién csvbuoleLvsp7iGoiprl) de la Consejera de Bienestar Social y Familia se
acordo el inicio del procedimiento de elaboracién del proyecto de proyecto de Decreto por el
que se regula el procedimiento para el reconocimiento de la condicidn de perro de asistenciay
de la unidad de vinculacidn, su acreditacidon e identificacién; y el Registro de perros de
asistencia y de unidades de vinculacién de Aragén.

Cumplimentados diferentes tramites del procedimiento normativo, conforme al articulo 47 del
texto refundido de la Ley del Presidente o Presidenta y del Gobierno de Aragdn, aprobado por
Decreto Legislativo 1/2022, de 6 de abril (en adelante, «TRLPPGA»), «1. Cuando la disposicién
reglamentaria afecte a los derechos e intereses de la ciudadania, se le dara audiencia a través
de las organizaciones y asociaciones reconocidas por la ley que agrupen o representen a las
personas cuyos derechos o intereses legitimos se vieren afectados por la norma y cuyos fines
guarden relacion directa con su objeto. Este tramite se completara con el de informacién
publica en virtud de resolucién del 6rgano directivo impulsor del procedimiento, que se
publicard en el “Boletin Oficial de Aragdn”. La audiencia e informacién publica tendran un
plazo minimo de quince dias habiles desde la notificacién o publicacién en el Boletin Oficial de
Aragon, segun proceda».

En vista de ello, mediante Resolucién de la Secretaria General Técnica de Bienestar Social y
Familia de 5 de noviembre de 2024 (documento consultable con el cédigo seguro de
verificacion csvqs211e32631v0%FIL), se sometid el proyecto normativo al tramite de informacién
publica. A su vez, mediante Resolucién de 7 de noviembre de 2024 (documento consultable
mediante cédigo seguro de verificacion csvssiikH77ek120xFIL) se confirid tramite de audiencia a
determinadas entidades, a la sazon:

Cermi Aragdn - Comité de Entidades Representantes de Personas con Discapacidad, COCEMFE
Aragén Confederacion Coordinadora De Entidades Para La Defensa De Las Personas Con
Discapacidad, Fundacion Ramon Rey Ardid, Colegio Profesional de Trabajo Social en Aragdn,
Cruz Roja Aragén, Fundacién Federico Ozanam, Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles —
ONCE, Asociacion de Adiestradores Caninos de Aragdén, Binomium Adiestramiento,
Adiestramiento Educan, S.L, Sitplas, Factor Amigo - Aardn Sanchez Ruiz, RUDOG
Adiestramiento Canino Zaragoza - Angela Morchén Reiné, Universal Dog Adiestramiento vy
Educacién canina, En Clave de Can - Hugo Fernandez Navarro, Club Agility L'Almozara —
Zaragoza, Fundacion CANEM (perros de alerta médica), Asociacién de Usuarios de Perros Guia
de Aragdn, Asociacidn Aragonesa de Actividades Caninas Canyoncan, Colegio Oficial De
Veterinarios De Zaragoza, Colegio Oficial de Veterinarios de Huesca, Colegio Oficial
Veterinarios de Teruel, Agrupacién de Personas Sordas de Zaragoza y Aragdn, Federacidon
Aragonesa de Asociaciones de Padres, Afectados y Amigos de los Sordos, Asociacidon Aragonesa
de Padres de Sordociegos, Asociacién de Implantados Cocleares de Espafia en Aragon,
Asociacion "San Francisco de Sales", Asociacidon Aragonesa de Epilepsia (ASADE), Federacion de
Asociaciones para la Diabetes Aragén, Asociacién de Diabéticos de Teruel, Asociacién para la
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Diabetes de Zaragoza, Asociacién de Familias de Aragén con Dafio Cerebral Adquirido
(AFADECER), Federacion Espafiola de Dafio Cerebral, Asociacion Autismo Aragdn, Teadir
Aragon y Asociacion Autismo Huesca.

En ambos casos, se establecia un plazo de quince dias para comparecer en los mismos.

Finalizados uno y otro tramite, se han recibido Unicamente alegaciones de la Asociacién Dulces
Detectores; Canem Perros de Alerta, Fundacion CANEM (siendo idénticas estas tres primeras),
Universal Dog y Fundacidon ONCE Perro Guia.

El articulo 47.3 TRLPPGA, establece que [e]l centro directivo competente emitird un informe de
andlisis de las alegaciones formuladas en la informacidn publica y audiencia, con las razones
para su aceptacion o rechazo, que serd objeto de publicacion en el Portal de Transparencia del
Gobierno de Aragon.

Las alegaciones recibidas se agrupan a continuacion por orden de los articulos a los que van
referidas, detallandose, la entidad emisora, la valoracidn realizada y su justificacién:

CONSIDERACIONES GENERALES

FUNDACION ONCE PERRO GUIA.

® Aportacién: La regulacién ha de reflejar en su articulado que los derechos y libertades de los
usuarios de los perros de asistencia constituyen uno de los ejes en la actuacién sobre la
discapacidad.

Valoraciéon: en tal sentido, ya la Ley en cuyo mandato normativo se encuentra el proyecto
reglamentario que nos ocupa, establece en su articulo 1, letra b), que su objeto es el de
[rlegular el derecho de acceso al entorno de las personas usuarias de perros de asistencia
cuando vayan acompafiadas de éstos, asi como las condiciones para su ejercicio.

e Aportacién: la norma no deberia de servir de vehiculo a la inclusién de otras categorias de
perros que no vengan vinculados con la discapacidad, tampoco incluirse perros sin una
certificacion de educacidn y entrenamiento profesional.

Valoracion: la delimitacion de los perros que pueden alcanzar la condicion de perro de
asistencia y la inclusién en una unidad de vinculacién se recoge en la Ley 14/2023, de 30 de
marzo. Se prevén en el articulo 4 cinco categorias, vinculadas a discapacidad u otros
padecimientos, previéndose Unicamente su ampliacién en los casos de reconocimiento de
nuevas variantes de asistencia o ampliacién del elenco de perros de asistencia respecto de los
cuales puede justificarse su necesidad.

El propio articulo 2 de la Ley define en su apartado e) a los perros de asistencia, indicando que
han debido finalizar su adiestramiento por adiestradores oficialmente reconocidos u
homologados por la Administracion, afiadiendo el articulo 5.1a) que han de cumplir el
requisito de haber recibido adiestramiento especifico y adecuado para el cumplimiento de los
fines establecidos en la Ley.

Por lo tanto, ése es el ambito de perros de asistencia y de su formacion a los que resultara de
aplicacién la Ley y su normativa reglamentaria de desarrollo.
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e Aportacién: deben quedar comprendidos en la definicion de perros de asistencia aquellos
que se encuentren en fase de socializacidn, entrenamiento e instruccion.

Valoracion: la propia Ley 14/2023, de 30 de marzo, en su articulo 2f), para el concepto
referido, establece una categoria propia, como el de perros de asistencia en formacién, que
implica su propia regulacion.

e Aportacién: las entidades de adiestramiento de perros de asistencia que cuenten con su
propia actividad de cria no deberian verse afectadas por la regulacién reglamentaria de la Ley
14/2023, de 30 de marzo. Deberian quedar autorizadas para realizar los procesos de cesién y
adopcidn de los perros que finalmente no vayan a ejercer como perros de asistencia o que se
vayan a jubilar de dicha funcion.

Valoracion: corresponde el contenido referido a la regulacion que, también mediante
desarrollo reglamentario, ha de realizar sobre los centros de adiestramiento de forma
separada el departamento competente en materia de ganaderia, de conformidad con el
articulo 13.2 de la Ley 14/2023, de 30 de marzo.

® Aportacién: la regulacién de la homologacion o adquisicion de las titulaciones requeridas
para realizar las actividades inherentes a la educacién de perros de asistencia, se ha de indicar
que se realizard, ademds de por la normativa especifica aprobada por la Administracidn
competente, por los estandares seguidos a nivel internacional.

Valoracion: idem a la anterior.

e Aportacidon: hacer constar que no se entienden incluidas las entidades de cria y
adiestramiento en cuanto a la cria de sus propios ejemplares, salvo en lo concerniente a su
registro como criadores.

Deberia constar asimismo que los criadores quedan autorizados a realizar los procesos de
cesion y adopcién de los perros que finalmente no vayan a ejercer como perros de asistencia o
se hayan jubilado de dicha funcién.

Solicita también que el reconocimiento de la unidad de vinculacién deberia realizarse en virtud
de declaracidon responsable como medio de acreditacion del cumplimiento de las obligaciones
legales, acreditando el cumplimiento de los requisitos de constitucion legal de la entidad,
disposicion de instalaciones de cria y alojamiento de perros, disposicion de un adiestrador que
cuente con la capacitacion legalmente exigible para realizar el adiestramiento de perros de
asistencia.

Valoracion: en cuanto a las dos primeras aportaciones, se entiende, como veiamos en los casos
anteriores, que corresponde a la regulacion que de los centros de adiestramiento ha de
realizar el departamento competente en materia de ganaderia.

En cuanto al reconocimiento de la unidad de vinculacion mediante declaracién responsable, el
reglamento no puede establecer tal titulo habilitante para el acceso a la condicion de perro de
asistencia y reconocimiento de la unidad de vinculacion, en la medida en que, de acuerdo con
el articulo 7.1 de la Ley 14/2023, de 30 de marzo, el procedimiento para el reconocimiento
finaliza mediante resoluciéon de la persona que ostenta la Direccién Gerencia del Instituto
Aragonés de Servicios Sociales.

e Aportacidn: en la norma debe quedar excluida, en cuanto a las obligaciones especificas con
respecto a los animales de compafiia, la actividad realizada por las entidades de cria y
adiestramiento de perros de asistencia.



=

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por LUCIA HORNO ELOSEGUI, Secretario General Tecnico, SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL DEPARTAMENTO DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA el 10/01/2025.

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVLV7WJ1Z8JU100XFIL.

10

|

Valoraciéon: como se indicaba anteriormente, se trata de una pretension que habra que
deducir, en su momento, en la tramitacién normativa que desarrolle el departamento
competente en materia de ganaderia.

e Aportacion: el cumplimiento de las obligaciones de limpieza del animal deberia adaptarse a
las condiciones de discapacidad del usuario.

Valoracion: no es el objeto de la norma la regulacion de ese aspecto, sino que se considera ya
previsto en el articulo 5 de la Ley 14/2023, sin perjuicio de que si se prevean determinadas
adaptaciones o salvedades en la regulacién que mas arriba citdbamos que el Departamento
competente en materia de ganaderia ha de dictar.

e Aportacion: exclusion de determinados usuarios de las obligaciones de la norma, pues su
aptitud y actitud para la entrega del perro se efectua previamente.

Valoracién: no se considera adecuado, el articulo 7 de la Ley 14/2023, de 30 de marzo, no
prevé estas salvedades, sino que ha de acreditarse la aptitud para ello en el seno del
procedimiento administrativo previsto en dicho precepto y aqui desarrollado.

® Aportaciéon: exclusion de la norma del régimen especifico de adiestramiento de perros de
asistencia.

Valoracion: la redaccién de la proposicion no es todo lo clara que deberia. Parece querer
proponer que los perros de asistencia queden excluidos de las obligaciones en cuanto a
bienestar animal o en cuanto a determinados tipos de collares.

Al respecto, el articulo 21.1i) de la reiteradamente citada Ley 14/2023, de 30 de marzo, indica
entre las obligaciones del usuario del perro de asistencia el de [g]arantizar el buen trato y el
bienestar del perro de asistencia, de acuerdo con la normativa vigente y las instrucciones y
recomendaciones de cuidados recibidas del centro de adiestramiento. La aplicacién supletoria
de la normativa de animales de compafia que prevén el articulo 3.3 de la misma vy la
disposicion adicional primera de la Ley 7/2023, de 28 de marzo, de proteccidn de los derechos
y el bienestar de los animales, no parecen impedir la utilizacion de collares, a excepcion de los
eléctricos, de impulsos, de castigo o de ahogo.

e Aportacién: incorporacion de un régimen de silencio administrativo positivo en caso de
transcurso del tiempo para resolver previsto en el articulo 7 de la Ley.

Valoracion: no se considera procedente, en cuanto supondria el acceso a unos bienes (los
distintivos) hasta entonces de titularidad de la Administracion.

ARTICULO 4i)

ASOCIACION DULCES DETECTORES, CANEM PERROS DE ALERTA, FUNDACION CANEM.

e Aportacion: en la actualidad, no existen registros ni centros oficialmente reconocidos por el
departamento competente en materia de ganaderia.

Valoracion: ha de tenerse en cuenta que la disposicidn transitoria Unica, apartado 1, de la Ley
14/2023, de 30 de marzo, de perros de asistencia de Aragdn, prevé que en tanto no se haya
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desarrollado reglamentariamente la regulacién de los centros de adiestramiento, no se
requerira reconocimiento especifico los adiestradores, centros de adiestramiento y espacios
donde ejerzan su trabajo.

No obstante, se introducira también, en aras de una mayor seguridad juridica, una disposicién
transitoria en el sentido indicado, por lo que se considera procedente la aportacién.

e Aportacion: detallar en el Decreto cuales seran los requisitos que han de cumplir los centros
de adiestramiento, incluyendo infraestructura necesaria, certificacion del personal
especializado, y estdndares de calidad del adiestramiento.

Valoracion: en efecto, la regulacion de los centros de adiestramiento sera objeto de desarrollo
reglamentario, pero no constituye dicho desarrollo reglamentario el objeto del presente
Reglamento, sino que el mismo, de conformidad con el articulo 13.2 de la Ley 14/2023, de 30
de marzo, de perros de asistencia de Aragdn, corresponde a ulterior desarrollo del
Departamento competente en materia de ganaderia. Seran en el seno de dicho procedimiento
normativo donde correspondera reiterar la presente alegacion.

® Aportacidn: introduccidn de un proceso especifico de homologacién para las entidades que
ya desarrollaban la actividad hasta la fecha.

Valoracion: en la misma linea que indicdbamos en relacién a la anterior alegacidn, se tratara de
un contenido propio del reglamento a desarrollar por el departamento competente en materia
de ganaderia, no siendo objeto del que nos ocupa.

e Aportacién: establecimiento de un plazo razonable para el desarrollo del registro y de los
requisitos para los centros de adiestramiento, con la introduccién de un plazo transitorio que
permita a las entidades con actividad previa en Aragén continuar operando hasta que el
registro esté plenamente implementado.

Valoracion: idem a la anterior. No obstante, como se ha indicado en relacién a la primera
alegacidon de este apartado, se introducird en aras de una mayor seguridad juridica una
disposicion transitoria en tal sentido.

ARTICULO 4f)

ASOCIACION DULCES DETECTORES, CANEM PERROS DE ALERTA, FUNDACION CANEM.

® Aportacién: quedarian excluidos usuarios sin un reconocimiento de discapacidad, pero si con
una necesidad médica de utilizar perro de asistencia.

Valoracion: el segundo parrafo de ese apartado f) del articulo 4 ya prevé la acreditacion de
padecimiento de enfermedad susceptible de ayuda mediante perro de asistencia mediante
informe médico de especialista, por contraposicion a la prescripcion del primer parrafo, el cual
si prevé la aportacion de resolucion de reconocimiento de discapacidad.
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e Aportacién: el articulo podria suponer la exclusidon de perros de alerta médica.

Valoracion: como se ha indicado en la respuesta a la alegaciéon anterior, se prevé la
acreditacion de padecimiento de enfermedad susceptible de ayuda mediante perro de
asistencia a través de informe médico de especialista. A mayor abundamiento, dicha
posibilidad se prevé también en el apartado 2 del articulo 7 de la Ley 14/2023, de 30 de marzo.

® Aportacién: posibilidad de inclusién en el Decreto de una certificacion médica especifica que
acredite el diagndstico del usuario de la patologia por la que se le vincula al perro de
asistencia. En concreto, proponen la siguiente redaccién: «Resolucién de reconocimiento de
discapacidad. En los casos en los que no exista dicho reconocimiento, se admitirda un
certificado médico que acredite el diagndstico de la patologia por la que se vincula el perro de
asistencia».

Valoracion: se trata, con otras palabras, de la redaccion ya existente del segundo parrafo del
apartado f).

ARTICULO 4g)

UNIVERSAL DOG

e Aportacién: un profesional del dambito canino como pueda ser un etdlogo, un educador
canino perito judicial cinolégico deberian ser los que evaluasen si se retnen las condiciones
para garantizar el bienestar animal.

Valoracion: la forma de acreditar las condiciones higiénico-sanitarias del perro de asistencia ya
se prevén en el articulo 5 de la Ley, por lo que a ello ha de sujetarse el proyecto de reglamento
gue nos ocupa.

ARTiCULO 9

UNIVERSAL DOG

e Aportacidn: consideran que seria necesaria la realizacién de una evaluacion del perro cada
afio o cada dos anos, evaluando su estado fisico y mental.

Valoracidn: el propio apartado 3 de la Ley 14/2023, de 30 de marzo, ya refiere a revisiones
anuales del perro de asistencia.

En Zaragoza, a fecha de firma electrdnica.
LA SECRETARIA GENERAL TECNICA

DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA.

Lucia Horno Eldsegui.




