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La ACPUA, conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre, por el que se establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales,
ha procedido a realizar la evaluacién para la segunda renovacién de la acreditacion del Titulo
oficial arriba citado.

La evaluacidn del titulo incluyd una visita virtual de un panel de expertos a la universidad,
(realizada conforme a la Guia ACPUA de actuacidn para las visitas virtuales, aprobada por la
CECA en sesién de 30 de octubre de 2020) el cual emitié un informe que junto con el resto de
la informacién incluida en el dossier de acreditacién ha sido analizado por la Subcomisién de
Evaluacién de Titulaciones de la ACPUA.

En concreto el dossier de informacidn consta de los informes correspondientes a los
siguientes procesos de evaluacion:

e Verificacién inicial del titulo en modalidad presencial: Informe de verificacién
favorable emitido por ANECA el 26 de marzo de 2010.

e Seguimiento de la implantacidn de la titulacién: Informe emitido por la ACPUA en
octubre de 2012.

e Renovacion de la acreditacién: Informe favorable ligado a la presentacién de un Plan
de Mejora emitido el 22 de marzo de 2016 por la ACPUA.

La Subcomision de Evaluacion de Titulaciones (SET) de la ACPUA valord el titulo de acuerdo
con los criterios recogidos en el modelo de evaluacidn para la renovacién de la acreditacion
publicado en la pagina web de la ACPUA y emitid una propuesta de informe para la segunda
renovacion de la acreditacion, disponiendo la universidad de 20 dias para realizar las
alegaciones que estimara oportunas.

acpua@aragon.es enua eqarl//

Pagina 1


mailto:acpua@aragon.es
https://academico.unizar.es/sites/academico.unizar.es/files/archivos/ofiplan/memorias/grado/InformesANECA/Sociales/ia_137.pdf
https://academico.unizar.es/sites/academico.unizar.es/files/archivos/ofiplan/memorias/grado/InformesANECA/Sociales/ia_137.pdf
http://mov-brs-01.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=831799002626
http://mov-brs-01.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=831799002626
http://mov-brs-01.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=899860202929
http://mov-brs-01.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=899860202929

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON

No habiéndose producido alegaciones por parte de la Universidad de Zaragozay a la vista del
nivel de cumplimiento de los criterios de evaluacidon que se refieren a continuacién, la
Subcomisién de Evaluacion de Titulaciones de ACPUA emite el siguiente Informe de
Renovacién de la Acreditacion®:

FAVORABLE

Igualmente se proponen las siguientes recomendaciones y se sefialan algunos puntos débiles
que seran objeto de especial seguimiento en las siguientes evaluaciones:

RECOMENDACIONES

e Solicitar una modificacién de la memoria verificada para su actualizacién y adaptacion
el nuevo RD822.

e Estudiar la posible reduccién del tamafio de los grupos docentes de 1°y 2°.

e Desarrollar un procedimiento para contar con el feedback de empleadores y
egresados sobre el perfil de egreso de forma sistematica y formal.

e Emprender acciones para mejorar las competencias cuantitativas y/o tecnoldgicas,
competencias lingliisticas —dominio de inglés-, y competencias transversales del
estudiantado.

e Traducir las guias docentes en su totalidad al inglés y desarrollar la informacién de la
pagina web en inglés.

e Asegurar un seguimiento mas exhaustivo y detallado de las acciones de mejora.
e Reducir el peso de profesorado asociado en primer curso.

e Implementar criterios estables que reconozcan el rendimiento investigador en la
asignacion docente.

e Analizar las encuestas de satisfaccion, en concreto lo resultados relativos a la de Ia
coordinaciéon en la encuesta de satisfaccion del estudiantado y a las acciones de
actualizacién y mejora docente en la encuesta de satisfaccion del profesorado.

e Visibilizar y dar a conocer en mayor medida el servicio de orientacién laboral y su
oferta entre el estudiantado.

e Disefiar un plan para el fomento de la movilidad e internacionalizacién en la titulacidn.

e Realizar cambios en los sistemas de gestion de practicas en empresas, involucrar mas
a los tutores de practicas académicos y de empresas.

' El presente informe incluye en el anexo | la informacidn sobre la composicién del panel y en el anexo
Il la informacidn sobre la visita (en formato virtual) realizada al titulo.
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Asegurar que la ponderacién del examen final y de las actividades de formacién
establecidas en la memoria verificada y las que se indican en las guias docentes son
las mismas.

Analizar los sistemas de evaluacion continua para asegurar la correcta evaluacion de
todas las competencias previstas e incentivar en mayor medida la asistencia a clase
de los estudiantes, asi como un seguimiento continuado de las asignaturas.

Consolidar en el plan anual de innovacién y mejora el seguimiento de las asignaturas
de 1°y 2° curso, para normalizar las tasas de rendimiento y de éxito. Seguir analizando
diferencias significativas en asignaturas en tasas de rendimiento y éxito.

Estudiar la oportunidad de revisar el plan de estudios actual, incorporando
asignaturas especificas de la titulacion desde primer curso, y transformar las
optativas relacionadas con el marketing y la investigacion de mercados en bdasicas y
obligatorias.

Identificar los motivos que estan detrds de la obtencién de tasas de abandono
superiores a las contenidas en la memoria verificada y emprender acciones para
alcanzar cifras mds préximas a la memoria. Emprender acciones para evitar que la
tasa de eficiencia siga decreciendo afio a afio.

Establecer acciones que permitan aumentar la participacion de los diferentes
colectivos (estudiantado, profesorado, egresados y personal de administracion y
servicios) en las encuestas de satisfaccion.

Revisar el procedimiento de seguimiento de egresados. Estudiar la posibilidad de
crear un Programa de innovacién estratégica en titulaciones (en adelante PIET) que
realice el mismo analisis para los estudiantes de grado que realiza el PIET_19_152 de
aplicacidén en la Facultad para la evaluacion de la empleabilidad para los egresados de
master.

PUNTOS DEBILES

El elevado peso de profesorado asociado en primer curso.

La implantacién de la evaluacién continua, entendida en diferentes asignaturas,
como sucesion de examenes parciales, lo cual no asegura, en principio, la correcta
evaluacidn de todas las competencias previstas.

La elevada tasa de abandono (por encima de lo establecido en la memoria verificada
de la titulacién).

Por otro lado, se sefialan algunas buenas practicas y puntos fuertes de Ia titulacién:

BUENAS PRACTICAS

Las catedras empresariales dirigidas por profesorado de la titulacion.

acpua@aragon.es enaa eqar///

Pégina3


mailto:acpua@aragon.es

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON

e ElCanal YouTube del Departamento de Marketing e Investigaciéon de Mercados para
la difusién de distintas actividades relacionadas con el ambito de conocimiento y la
titulacion.

PUNTOS FUERTES

e El sdlido perfil investigador y de transferencia relacionado con la titulacidn,
mayoritario entre el profesorado del titulo.

MOTIVACION
DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

1.1 La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa son coherentes con B. Se alcanza
el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria verificada y/o sus
posteriores modificaciones.

1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su B. Se alcanza
relevancia y estd actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o
profesional.

1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion horizontal y B. Se alcanza

vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada
asignacién de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacién
temporal, asegurando la adquisicién de los resultados de aprendizaje.

1.4 Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de B. Se alcanza
ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacidon se respeta el nimero de
plazas ofertadas en la memoria verificada.

1.5 La aplicacién de las diferentes normativas académicas se realiza de manera adecuada y B. Se alcanza
permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.

Valoracién Global B. Se alcanza

El grado en Marketing e Investigacion de Mercados se verificé en 2010, comenzando a
implantarse en el curso 2010-2011. El grado se imparte en la Facultad de Economia y Empresa
de la Universidad de Zaragoza. Se ha desarrollado, en general, segin lo previsto en la
memoria verificada. La implantacion del titulo es coherente con el plan de estudios
propuesto en la memoria verificada, aunque en la 1 renovacién se indicaba que era necesaria
actualizacion de la memoria y no se ha hecho. Se han identificado dos asignaturas optativas,
recogidas en la memoria, que no tienen su reflejo en el despliegue del plan de estudios,
concretamente: Técnicas para predecir en Marketing y Analisis y Presupuestacion para el
Marketing. En caso de que no se vaya a contemplar su oferta deberfan retirarse de la
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memoria, 0 en caso contrario, deberian aparecer en la web del titulo, indicando el curso que
no se oferta puntualmente.

Laimplantacidny desarrollo del grado es objeto de revisién y mejora por parte de la Comisién
de Evaluacion de la Calidad de la titulacion. Se percibe, en general, un adecuado despliegue
del plan de estudios. El programa formativo se corresponde con el perfil de competencias y
objetivos del titulo. El desarrollo de las asignaturas también parece funcionar en general
correctamente. Las guias docentes constituyen la referencia para el desarrollo de las
asignaturas y son objeto de seguimiento anual. El procedimiento ‘“Procedimiento de
planificacién de la docencia y elaboracién de las guias docentes” regula el proceso de
elaboracidn, revisidn y aprobacién de las guias docentes. El nivel de satisfaccion de los
estudiantes con la distribucién temporal de las asignaturas (para el curso 2020/2021) es
satisfactorio (si bien estos resultados deben considerarse con cautela dado el reducido
numero de respuestas en las encuestas); siendo la valoracién de la correspondencia entre lo
planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso especialmente bien
valorado; asi como el tamafio de los grupos para el desarrollo de las clases practicas. En
conjunto, el bloque de plan de estudios y desarrollo de la formacién es valorado
satisfactoriamente. En la encuesta de egresados la puntuacién sobre la correspondencia
entre lo planificado en la guia docente y lo desarrollado en las clases es también satisfactoria.
El profesorado valora el bloque de preguntas referidas al plan de estudios de forma similar.

En el autoinforme se menciona que existe una diferencia importante entre la formacién
necesaria de matematicas y la que posee el estudiantado de nuevo ingreso. Por ello, se han
puesto en marcha iniciativas para tratar de subsanar este problema, como la oferta de un
curso cero. Si bien a priori es positivo la existencia de un programa tutor y mentor, la
evidencia proporcionada sobre participacidon muestra una ratio de estudiantes en el
programa tutor sobre tutores muy elevado. Lo mismo cabe decir del programa mentor.

El perfil de egreso se revisa a través de un procedimiento anual basdndose en un informe
elaborado por la Comisién de Evaluacidn del grado. Los informes de insercién laboral,
encuestas de satisfaccion e insercidn laboral tienden a avalar la relevancia del perfil de
egreso. También se desprende esto durante la visita en las audiencias. El procedimiento
incluye la participacion de un egresado en activo que aporta perspectiva profesional. Si bien
esta prdctica es muy conveniente, puede resultar insuficiente, siendo recomendable
potenciar el peso del dmbito profesional en la orientacidn de los objetivos formativos; pues,
aunque el retorno desde el entorno profesional se complementa informalmente a través de
las distintas actividades desarrolladas en torno a la interaccién universidad-empresa, se
podria establecer mecanismos para recibir sistematicamente feedback de empleadores y el
ambito empresarial. Ya en el informe de la anterior acreditacidn se hacia mencidn a que: “En
cuanto al perfil de egreso no aparecen referencias a la posible revisién del mismo. Seria
interesante implantar algiin método (encuestas o grupos de discusién) adicional a la inclusién
de un egresado o profesional en las comisiones de evaluacién que permitiese recabar la
opinién de empleadores, egresados y tutores de practicas”.

En el plan anual de innovacidn y mejora se establece el objetivo de mejora: “Modificacidn
Cronograma y Caracter de Asignaturas” consistente en modificar el cronograma de
imparticion de algunas asignaturas transversales que en el actual Plan de Estudios se
imparten en el dltimo curso, facilitando el desarrollo de otras asignaturas durante todo el
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grado. El caracter de algunas asignaturas se deberia modificar (de optativas a obligatorias y
al revés) e incluir asignaturas nuevas, dados los cambios que se han producido en el entorno
desde que se elaboré el Plan de Estudios”. Se preveia que estuviese ejecutada esta medida
en junio de 2021. En la audiencia con la Coordinacidn se ha constatado que no se ha llevado a
cabo. Y en la audiencia con estudiantes y egresados, se ha puesto de manifiesto que se
producen solapamientos de asignaturas, de las existentes, mientras en cambio se hace
necesario la inclusién de materias especificas desde 1° relativas a marketing y
comercializacién de mercados, es decir especificas de la titulacién. Se valoré6 como muy
positivo la inclusién de mas contenidos sobre marketing digital, comercio electrdnico, o
asignaturas impartidas en inglés. Estos cambios ademds tendrian un impacto directo,
previsible, en la reduccién de la tasa de abandono.

La satisfaccidon de los estudiantes es moderada en cuanto a la consecucién de objetivos y
competencias, y baja en cuanto al cumplimiento de expectativas. Estas evidencias muestran
posibles problemas que deberian ser analizados para conocer las causas e implantar las
acciones de mejora que sean convenientes.

En la audiencia con los estudiantes se evidencia que, en su opinidn, es preciso trabajar mas
en actividades formativas en las que se adquieran competencias transversales o
competencias digitales y lingliisticas. Consideran que se hace preciso un cambio en el plan de
estudios para adaptarlo a la realidad laboral de la titulacidn. Asi, los estudiantes que cursan
practicas o egresados, destacan la necesidad de que los conocimientos adquiridos, estén mas
adaptados a las competencias que el entorno laboral les plantea, en concreto reclaman la
necesidad de disponer de competencias en el ambito del marketing digital. Dicha necesidad
ha sido constatada también por los empleadores.

De las audiencias con los empleadores se evidencia que los egresados cuentan con un perfil
de egreso adecuado, si bien, coinciden en que se debe incidir en la consecucién de ciertas
competencias transversales (creatividad, orientacion al cliente, autonomia, capacidad de
andlisis, saber comunicar en mdltiples medios, etc.), competencias digitales y competencias
lingliisticas, demandando el mercado cada vez mas formaciones hibridas.

Se recomienda desarrollar un procedimiento para contar con el feedback de empleadores y
egresados sobre el perfil de egreso de forma sistemdtica y formal.

Se recomienda promover la adquisicion de mds competencias digitales y linguisticas —
dominio de inglés-, asi como de mds competencias transversales.

Existe una coordinacidn vertical y horizontal segtin se expone en el autoinforme. Se cuenta
con la coordinadora de grado y comisiones propias (Comisién de Evaluacién de la Calidad -
CEC y Comisién de Garantia de Calidad - CGC). La coordinadora vela por la coordinacién
horizontal y vertical mediante reuniones y la atencién personalizada al profesorado. También
juegan un papel relevante los delegados de los estudiantes y las reuniones en las que estos
participan.

Las encuestas de satisfaccion de estudiantes muestran una valoracién baja de la coordinacidn
de mddulos y materias, aunque se muestran mas satisfechos con aspectos relacionados con
la distribucidon de volumen de trabajo, tareas y examenes, o la adecuacién de horarios y
turnos. El profesorado se muestra satisfecho con los mecanismos de coordinacién. Se
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recomienda analizar las razones detrds de la baja valoracién por parte de los estudiantes
respecto a la coordinaciéon de mdédulos y materias.

En cuanto a las guias docentes que se presentan en inglés, sélo algunos apartados se
encuentran traducidos, como son los de metodologia, actividades de aprendizaje, programa
y recursos. Se recomienda traducir las guias docentes en su totalidad al inglés.

Los criterios de acceso y de admisién que aplican a este titulo son los generales de la
Universidad de Zaragoza, son publicos (https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=131),
respetdndose el nimero maximo de plazas ofertadas que se establece en la memoria del
titulo. Las plazas de nuevo ingreso ofertadas se cubren totalmente (150). La nota media de
acceso se ha ido incrementando en los udltimos cursos, lo que implica un buen nivel en la
cualificacién de los nuevos estudiantes. Los criterios y los érganos responsables de admisién
son adecuados y se publicitan convenientemente.

Los estudiantes se muestran satisfechos con el procedimiento de admisién conforme a las
encuestas realizadas.

Las normativas académicas son transversales a todas las titulaciones de la universidad, son
coherentes con lo previsto en la memoria verificada, y se aplican adecuadamente. Las mas
relevantes son los reglamentos de permanencia, evaluacién, reconocimiento y transferencia
de créditos. El reconocimiento de créditos se basa en un adecuado estudio y no se aprecian
deficiencias al respecto.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

La institucidn dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos
de interés las caracteristicas del programay de los procesos que garantizan su calidad.

Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada sobre las
2.1 caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, tanto de B. Se alcanza
seguimiento como de acreditacién.

La informacidn necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y otros

2.2 . ‘ . : e PR . . ) B. Se alcanza
agentes de interés del sistema universitario de dmbito nacional es facilmente accesible
5 Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la informacion relevante del B. Se alcanza
3 plan de estudios y de los recursos de aprendizaje previstos. :
Valoracién Global B. Se alcanza

Taly como se reflejaba en el anterior informe de renovacién de la acreditacidn, la Universidad
de Zaragoza ha continuado mejorando la informacién publica relativa a las titulaciones que
ofrece en su web asegurando la uniformidad de la informacién publicada para todos los
titulos a través de una pagina de titulaciones que recoge gran volumen de informacién. En
especial, destaca el esfuerzo en informacidén y difusién en distintas redes sociales, asi como
el esfuerzo en materia de accesibilidad (https://www.unizar.es/accesibilidad). Sin embargo,
debe seguir aumentando sus cuotas de accesibilidad a la informacidn relevante poniendo el
foco en la adaptacién de los contenidos a los intereses de los usuarios potenciales de dicha
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pagina. A este respecto, se recomienda desarrollar la informacién proporcionada en inglés
en la web de Ia titulacidn.

Por otro lado, aunque se valora positivamente el esfuerzo realizado para la publicacién de los
perfiles de los profesores, se debe continuar alentando a que la informacién publicada sea
relevante.

Hay que destacar el “Portal de Transparencia de la Universidad de Zaragoza”, donde pueden
consultarse los datos de forma grafica —bien por titulaciones o de forma global-y por cursos
académicos concretos, a través de la siguiente direccién:
https://portaltransparencia.unizar.es/titulaciones.

En cuanto al contenido de la informacidn y a la facilidad de navegacién por los contenidos,
serfa interesante contar con una mayor percepcion de los diferentes usuarios potenciales de
la pagina, lo que contribuiria a su mejora.

Finalmente, cabe destacar que la Facultad dispone de una pagina web propia
(https:/[fecem.unizar.es) donde, de forma complementaria a la informacién contenida en la
web general de la Universidad de Zaragoza, se puede consultar la actividad académica
especifica de cada Facultad. Ademds, hay que destacar el esfuerzo en informacién y difusién
en distintas redes sociales (en particular, Instagram) y el Canal YouTube del Departamento
de Marketing e Investigacion de Mercados dando difusién a distintas actividades
relacionadas con el ambito de conocimiento y la titulacidn.

Considerando estos aspectos, se recomienda continuar alentando que la informacién
publicada en la web sea relevante.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

En este criterio se andliza si la institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora
continua de la titulacién.

El SGIC implementado y revisado periédicamente garantiza la recogida y andlisis
; continuo de informacién y de los resultados relevantes para la gestidn eficaz de las C. Se alcanza
3 titulaciones, en especial los resultados de aprendizaje y la satisfaccién de los grupos parcialmente
deinterés.
5 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacién y acreditacion B. Se alcanza
3 del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos objetivos. :
El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora
33 : = . B. Se alcanza
de la calidad del proceso de ensefianza- aprendizaje.

Valoracién Global
B. Se alcanza

El Sistema de Garantia Interno de la Calidad (SGIC) de titulaciones de la Universidad de
Zaragoza, disefiado de forma transversal para todas las titulaciones de grado y madster,
demuestra un grado de implantacion adecuado; habiendo sido, en general, integrado en la
vida de las titulaciones y permitiendo la obtencidén de informacién que se analiza y da lugar a
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la propuesta de acciones de mejora. Hay que destacar, en este punto, la aplicaciéon DATUZ de
la Universidad de Zaragoza, que permite visualizar, de una forma muy intuitiva, multitud de
datos relacionados con el seguimiento de las titulaciones.

El principal aspecto de mejora de dicho SGIC sigue siendo la consolidacion de un sistema de
recogida y andlisis de la satisfacciéon de los distintos colectivos (estudiantes, profesores y
egresados) que garantice una representatividad suficiente de los resultados. En este sentido,
se traslada una recomendacidn de caracter general a la Universidad. Este hecho ya se
manifestd en el informe de renovacion de la acreditacion de 2016, donde se indicé “durante
el periodo analizado las encuestas de satisfaccion con los distintos colectivos han presentado
reducidos niveles de respuesta”. Esta baja tasa de respuesta se sigue observando a pesar de
las acciones implementadas desde la coordinacién de la titulacidn.

De igual forma, es necesario revisar el procedimiento de seguimiento de egresados. Las
titulaciones deberian disponer de datos de sus egresados que les permitieran reflexionar
sobre la adecuacidn del perfil de egreso de sus estudiantes y su insercién laboral. En el caso
de esta titulacidn se realiza un seguimiento “informal” de los egresados/as que no alimenta
el SGIC de la titulacién. De forma similar, se podria estudiar la posibilidad de crear un PIET que
realice el mismo andlisis para los estudiantes de grado que realiza el PIET_19 152 que evalia
la empleabilidad para los egresados de master.

En cuanto a las acciones de mejora, no se ha constatado la existencia formal de un
procedimiento de revision sistematica de estas acciones. Se debe asegurar el seguimiento y
cierre de las mismas, lo cual deberia finalizar en un andlisis de la eficacia e impacto de dichas
acciones en la solucién de los problemas que llevaron a su definicion. Adicionalmente, se
deberia incrementar el grado de detalle en la descripcion de tareas a realizar, calendario de
ejecucion, personas responsables, etc.

DIMENSION 2. RECURSOS
CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el niumero de estudiantes.

El personal académico del titulo retne el nivel de cualificacién académica requerido

., . L - . B. Se alcanza
para el titulo y dispone de la adecuada experiencia docente e investigadora. ?

4.1

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el

. . B. Se alcanza
desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.

4.2

El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las
4.3 caracteristicas del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera B. Se alcanza
adecuada.

(En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la
memoria verificada y las recomendaciones definidas en los informes de verificacion,
autorizacidn, en su caso, y seguimiento del titulo relativos a la contratacién y mejora
de la cualificacién docente e investigadora del profesorado.

4.4 B. Se alcanza
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Valoracién Global B. Se alcanza

El profesorado vinculado a la titulaciéon presenta una cualificacién académica adecuada
conforme a su formacién y su experiencia docente, investigadora y profesional. La
informacién agregada en cuanto a categoria académica, nimero de quinquenios y nimero
de sexenios, asi como la informacidn disponible en los perfiles y CV publicos, conduce a una
valoracidn positiva. La evolucidn en los dltimos cursos ha sido generalmente positiva.

El personal académico parece suficiente para un adecuado desarrollo de la titulacién. La ratio
de estudiantes por profesor estd en torno a 5, observdndose una tendencia favorable a la
baja en los tres ultimos cursos. La participacion del profesorado con dedicacién a tiempo
parcial o no permanente es razonable. No obstante, seria deseable un menor peso del
profesorado asociado en primer curso.

En cualquier caso, los estudiantes se muestran razonablemente satisfechos con la calidad
docente del profesorado (valoracién por encima de 3,5 sobre 5). No obstante, la
representatividad de la muestra es limitada. En la audiencia con estudiantes se constata esta
valoracidn, si bien se aprecia una demanda de mayor actualizacidon y practicidad en los
contenidos impartidos por el profesorado.

En cuanto a la perspectiva del profesorado, se aprecia una demanda de mejoras y de
implantacién de criterios estables respecto al reconocimiento del rendimiento investigador
en la asignacion docente pues no se aplican las reducciones en régimen de dedicacién del
articulo 68 del Real Decreto-ley 14/2012. Es importante, en la medida de las posibilidades,
trabajar en esta linea.

La implicacién del profesorado en actividades de investigacion, y mejora e innovacién
docente es satisfactoria en promedio. Una parte importante del profesorado participa en
grupos de investigacion reconocidos y bastante activos, asi como en diversas actividades de
transferencia y de interaccién con el tejido econdmico. Es destacable la alineacién entre gran
parte de la actividad investigadora acreditada y las tematicas impartidas en la titulacidn, asf
como la existencia de catedras empresariales dirigidas por profesorado de la titulacion.

El profesorado también participa activamente en los programas de formacién docente, en el
desarrollo de jornadas de innovacidon o en el desarrollo de proyectos de innovacién docente.

La satisfaccion del profesorado con el programa de formacién continua para el profesorado
universitario es alta. Sin embargo, la evaluacién de las acciones de actualizacién y mejora
docente de la institucidn es comparativamente baja en la encuesta de satisfaccién del
profesorado con la titulacién. Es conveniente evaluar las causas de estas discrepancias en la
valoracion.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo
del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, niimero de
estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.
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El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y soporta

. P . B. Se alcanza
adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado al titulo.

5.1

Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio,
5.2 laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adectian al nimero B. Se alcanza
de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el titulo.

En el caso de los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial, las
5.3 infraestructuras tecnoldgicas y materiales didacticos asociados a ellas permiten el NO PROCEDE
desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias del titulo.

Los servicios de apoyo y orientacién académica, profesional y para la movilidad puestos a
5.4 disposicidn de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las competencias y B. Se alcanza
modalidad del titulo y facilitan el proceso ensefianza aprendizaje.

En el caso de que el titulo contemple la realizacién de Practicas Externas obligatorias,
5.5 estas se han planificado segun lo previsto y son adecuadas para la adquisicién de las B. Se alcanza
competencias del titulo.

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria verificada y
las recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso, y
5.6 seguimiento del titulo relativos al personal de apoyo que participa en las actividades NO PROCEDE
formativas, a las infraestructuras y recursos materiales, y a los servicios de apoyo del
programa formativo.

Valoracion Global | B. Se alcanza

En elinforme de renovacién de la acreditacién de 2016 se puso de manifiesto que los recursos
materiales, servicios y personal de apoyo eran suficientes para la imparticion de la titulacién.
Tras analizar las evidencias puestas a disposicion del panel y hasta la visita virtual se puede
ratificar ello en esta nueva renovacion de la acreditacidn.

El personal de apoyo tiene una dedicacién transversal a todas las titulaciones del centro o
incluso de la universidad. No se aprecian limitaciones relevantes en la dotacién de las
unidades administrativas y de servicios que colaboran en el correcto desarrollo de Ia
titulacion en cada uno de los centros implicados. Esto incluye servicios administrativos,
bibliogréficos, tecnoldgicos, informacién, mantenimiento, etc. Los estudiantes valoran al
personal de administracidn y servicios positivamente; valoran especialmente positivamente
el servicio de reprografia, por ejemplo.

La titulacidn se imparte junto con el grado en Finanzas y Contabilidad en el Campus Rio Ebro.
Se cumple la normativa en cuanto a accesibilidad, seguridad y sostenibilidad.

Los recursos materiales parecen adecuados para un correcto desarrollo de Ia titulacién. No
se aprecian limitaciones relevantes en lo que respecta a los espacios (aulas, espacios de
trabajo auténomo y estudio, etc.), equipamiento (mobiliario, tecnologia, etc.), recursos
bibliograficos (fisicos o digitales), y recursos tecnoldgicos (internet, software, etc.). También
se cumple la normativa en cuanto a accesibilidad, seguridad y sostenibilidad. En el marco de
esta titulacion cabe destacar el espacio dedicado al Laboratorio de Economia Social o la
Oficina Verde, relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), entre otros
servicios.
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En cualquier caso, continuamente, y dentro de las posibilidades, se estan implantando
mejoras al respecto. Se han desarrollado diversas obras de mejora y acondicionamiento, y se
han dotado y renovado diversos equipamientos en los dltimos afios.

Los profesores se muestran razonablemente satisfechos con los recursos e infraestructuras
(entorno a 3,5 sobre 5).

En el informe de renovacién de la acreditaciéon de 2016 se indicé que los estudiantes
comentaron que los recursos informdticos y de software especifico eran limitados en
asignaturas muy especificas y en algunos casos el hardware no estaba actualizado. La
satisfaccidn de los estudiantes con los recursos en el periodo 2015-20 es satisfactoria. El nivel
de satisfaccion con los recursos disponibles del profesorado también es adecuado.

Los servicios de orientacién académica, profesional y de movilidad son comunes para todas
las titulaciones de la Facultad. En el ambito de la orientacién académica se desarrollan
diversas iniciativas de captacidn, acogida, integracién y nivelacién, como actividades o
reuniones de orientacién con estudiantes potenciales y nuevos estudiantes, o cursos cero
para la adecuacion de los conocimientos de los estudiantes de nuevo ingreso. Se organizan
también actividades de orientacién laboral: salidas profesionales o talleres/cursos de
prospeccidon de oportunidades laborales y busqueda de empleo. Los indicadores de
satisfaccion de las encuestas respecto a la orientacidon profesional sugieren que hay margen
de mejora.

En el ambito de la movilidad también se organizan charlas informativas sobre los programas
de movilidad. A este respecto, se promueven nuevos acuerdos internacionales con
universidades para incrementar la oferta de movilidad para los estudiantes de la titulacidn.
La valoracién de la oferta de programas de movilidad es aceptable; si bien es un aspecto a
mejorar dado que el nimero de estudiantes que participan no es elevado. Se recomienda
disefiar un plan para el fomento de la movilidad en la titulacién.

Las practicas externas no son obligatorias (20 ECTS en tres asignaturas). Las asignaturas
optativas son en 4° curso (dos de cardcter semestral y una de caracter anual). Pese a su
optatividad, se ha incrementado el nimero de estudiantes que las realizan desde el curso
2016/17 (donde eran 40) hasta el curso 2019/20 (donde dicho nimero asciende a 64). Existe
un alto grado de satisfaccion tanto de los estudiantes (con valoraciones superiores a un 8
sobre 10 en promedio) como de los tutores de las empresas (con valoraciones superiores a
un 9 sobre 10 en promedio).

En relacién con la organizacion de las practicas externas desde la web de la Facultad se
accede a una seccién de practicas externas donde se detalla la normativa y el procedimiento
a seguir. La guia docente explica claramente el sistema de evaluacidn. La evaluacién se hace
por el tutor empresa y tutor académico. Durante las audiencias se constata que, en opinidén
de los empleadores, la gestion burocratica de las practicas externas es mejorable. Se
recomienda mejorar la gestidn de las practicas.

No se cuenta con informes de satisfaccién de los tutores académicos de las practicas. Seria
aconsejable establecer encuestas de satisfaccidn de los tutores académicos y externos de las
practicas. También es aconsejable incentivar la participacion de los estudiantes que realizan
practicas en las encuestas de satisfaccién.
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DIMENSION 3. RESULTADOS
CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso
y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espanol de Cuadlificaciones para la Educacion
Superior) de la titulacién.

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacién
6.1 empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicién de
los resultados de aprendizaje previstos.

C. Sealcanza
parcialmente

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa

- . . B. |
formativo y se adectian a su nivel del MECES. Se alcanza

Valoracién Global C. Se alcanza
parcialmente

En general, las actividades formativas, la metodologia docente y los sistemas de evaluacién
empleados en cada una de las asignaturas permiten alcanzar los resultados de aprendizaje
previstos, en linea con el nivel correspondiente del MECES. Las actividades formativas
incorporan una amplia diversidad de metodologias docentes, incidiendo muy especialmente
en la interaccion profesor-estudiantes y en la implicacién de estos en el proceso formativo.
Se emplea el andlisis de casos, elaboracién de trabajo en grupo, juegos de empresa, socrative,
kahoot, visitas a empresas (en época pre-COVID), conferencias, etc.

Si bien, el tamafio de los grupos de 1°y 2°, y comunes a otros grados, contando con escasos
contenidos especificos de la titulacion, puede afectar a la dindmica docente, como se
comentara mas adelante.

Las guias docentes de las asignaturas recogen las actividades formativas y los
procedimientos de evaluacién. En las asignaturas analizadas se han observado algunas
discrepancias entre la ponderacién del examen final establecida en la memoria verificada y la
que se indica en la guia docente, o en relacién con las actividades que forman parte del
proceso ensefianza-aprendizaje. Este aspecto debe ser revisado en una préxima revisién de
la memoria verificada.

En el informe de renovacién de la acreditacién de 2016 se detectaron deficiencias en cuanto
a la aplicacién de la evaluacidn continua. Tras analizar la informacién contenida en el
autoinforme y las guias docentes de las asignaturas a revisar en esta segunda renovacion de
la acreditacion, se percibe: (1) la posibilidad que tienen los estudiantes de seguir un sistema
de evaluacién global o continua, a su eleccién; y (2) una mejora en el planteamiento de los
sistemas de evaluacién continua, no basados Gnicamente en pruebas intermedias (a modo
de examen), sino también en trabajos, exposiciones, discusiones... En todo caso, el uso de
unos instrumentos de evaluacién u otros varia en funcién de la asignatura. Por otro lado, la
concentracion de pruebas a mitad de los semestres, método que parece imperar, se traduce
en una reduccidn de la asistencia de los estudiantes a las clases en dichos periodos. Para
evitarlo, se ha intentado coordinar estas pruebas intermedias, llevando a cabo una limitacidon
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en el nimero de las mismas. En general, las pruebas de examen finales e intermedias tienen
un peso importante. En este sentido los estudiantes, en la audiencia, indican que Ia
evaluacidn se arbitra principalmente como parciales de la materia. De las audiencias con
estudiantes y profesores se desprende que esta forma de arbitrar la evaluacién continua
tiene como efecto colateral la falta de asistencia a clase. Como sefialaba el anterior informe
de acreditacion, se debe reflexionar sobre si la evaluacién continua a través de una sucesion
de exadmenes parciales asegura la correcta evaluacién de todas las competencias previstas.
Por ello, se recomienda, en linea con lo que ya reflejaba, el informe de acreditacién de 2016,
analizar los sistemas de evaluacién continua.

El rendimiento de los estudiantes a nivel de cada asignatura, y globalmente a nivel de
titulacidn, es satisfactorio alcanzdndose los resultados de aprendizaje pretendidos. Las tasas
de éxito y rendimiento, de media de la titulacién, han evolucionado en términos generales de
forma estable a lo largo del periodo evaluado. Si bien el rendimiento es mas deficiente en las
asignaturas con un contenido mds cuantitativo, los resultados en asignaturas cuantitativas
son mejores que en otros grados de la Facultad. Se observa un gran ndmero de asignaturas
sin suspensos.

En conclusidn, del andlisis de las asignaturas, asi como de las audiencias, se desprende que
los grupos docentes son mas numerosos en las asignaturas de primero y segundo, y comunes
integramente a otros titulos, con relativa falta de especificidad de contenidos propios de la
titulacién, lo que, unido a un sistema de evaluacién continua, basado principalmente en
pruebas parciales, puede contribuir a desincentivar la asistencia a clase. Si, ademas, esto
ocurre en una asignatura de primero de formacién basica y de segundo curso, de cardcter
obligatorio, puede tener efectos diversos, entre otros: 1) puede tener un impacto en el
abandono de la titulacidn y 2) puede impactar también en el retraso de la graduacidn, si esas
asignaturas no son superadas a lo largo de la carrera. Se recomienda consolidar en el plan
anual de innovacién y mejora el seguimiento de las asignaturas de 1° y 2° curso, para
normalizar las tasas de rendimiento y de éxito.

El elevado tamafio de los grupos también puede contribuir a no favorecer el protagonismo
del estudiante en su propio aprendizaje y a dificultar iniciativas de innovacién docente dentro
del aula. Ya en la anterior acreditacidn se sefialaba: “Se han detectado problemas en el
tamafio de los grupos, en especial, en asignaturas de primer curso con muchos repetidores.
También tienen problemas en las clases practicas de asignaturas de 3°y en algunas optativas
de 4°. En la audiencia con profesorado se pone de manifiesto que a veces existe escasa
asistencia a clases. En este sentido en las audiencias se evidencian propuestas para solventar
algunas de estas deficiencias tales como, laimplementacion de proyectos transversales entre
varias asignaturas, para potenciar ademas la transversalidad. Se recomienda reducir el
tamafo de los grupos docentes de 1°y 2°.

Los resultados presentados en la encuesta de satisfaccion de estudiantes muestran una
valoracién positiva de todos los parametros. Hay que tener en cuenta estos datos con
reservas dado el reducido niumero de estudiantes que responden a la encuesta. Algunos
aspectos se encuentran valorados por debajo de la media. Asi, los aspectos peor valorados
son: el volumen de trabajo exigido y distribucidn de tareas a lo largo del curso, la distribucién
temporal y coordinacion de médulos y materias a lo largo del titulo y la distribucién de los
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examenes en el calendario académico. El volumen de trabajo exigido es el item peor valorado
de todo el bloque referido al plan de estudios y al desarrollo de la formacién.

En relacién con este ultimo punto, en el plan anual de innovacién y mejora se establece el
objetivo de mejora: “Modificacién Cronograma y Caracter de Asignaturas” consistente en
modificar el cronograma de imparticién de algunas asignaturas transversales que en el actual
Plan de Estudios se imparten en el dltimo curso, facilitando el desarrollo de otras asignaturas
durante todo el grado. El cardcter de algunas asignaturas se deberia modificar (de optativas
a obligatorias y al revés) e incluir asignaturas nuevas, dados los cambios que se han producido
en el entorno desde que se elaboré el Plan de Estudios”. Se preveia que hubiera sido
ejecutada esta medida en junio de 2021. En la audiencia con la Coordinacién se ha constatado
que no se hallevado a cabo. Y en la audiencia con estudiantes y egresados, se ha puesto de
manifiesto que se hace necesario la inclusion de materias especificas desde 1° relativas a
marketing y comercializaciéon de mercados, es decir especificas de la titulacién. Fue valorado
como muy positivo la inclusion de mas contenidos sobre marketing digital, comercio
electrénico, o asignaturas impartidas en inglés, asi como de actividades formativas de
caracter grupal. Estos cambios ademas tendrian un impacto directo, previsible, en la
reduccién de la tasa de abandono. Se recomienda revisar el plan de estudios actual,
incorporando asignaturas especificas de la titulacién desde primer curso, y transformar las
optativas relacionadas con el marketing y la investigacion de mercados en basicas y
obligatorias y actualizar la memoria verificada, dando mds protagonismo a las actividades
formativas de caracter grupal e incorporando las competencias digitales en las
materias/asignaturas del titulo, y la posibilidad de ofertar asignaturas en inglés.

El desarrollo del Trabajo Final de Grado (TFG) sigue procedimientos bien definidos, con una
evaluacién por parte de un tribunal.

La planificacién y el sistema de evaluacién de los Trabajos Fin de Grado es acorde en relacion
con las competencias a adquirir y los resultados de aprendizaje previstos, y lo establecido en
la memoria verificada.

En la pagina web de la Facultad, pagina de la titulacién, en informacién académica, se incluye
la informacidn sobre la asignatura de Trabajo Fin de Grado, y se dirige a una plataforma
centralizada de la universidad para la eleccidn de tema y tutor. Se cuenta también con un
campus virtual, a efectos informativos y de eleccidn de la linea de investigaciodn.

La gestidn se lleva a cabo a través de nota de expediente, y el profesorado plantea las lineas
que quiere tutorizar en cada curso.

Sibien la tasa de respuesta es muy reducida, los estudiantes muestran un nivel de satisfaccién
aceptable en distintos aspectos relacionados con el desarrollo de la formacidn y la realizacidn
del TFG. Esta satisfaccidn se refrenda en las audiencias.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la
gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su
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entorno.

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de
nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacién, tasa de abandono, tasa de
7.1 eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con su dmbito
tematico y entorno en el que se inserta el titulo y es coherente con las caracteristicas de los
estudiantes de nuevo ingreso.

C. Se alcanza
parcialmente

La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de

2 . [ B. Se alcanza

/ interés es adecuada.
73 Los valores de los indicadores de insercidn laboral de los egresados del titulo son adecuados C. Se alcanza
’ al contexto cientifico, socio-econédmico y profesional del titulo. parcialmente
Valoracién Global C.Sealcanza

parcialmente

La demanda de la titulaciéon se mantiene estable, cubriéndose la mayoria de las plazas de
nuevo ingreso ofertadas. Las tasas de éxito y rendimiento: se muestran estables alo largo de
los diferentes periodos. En la memoria verificada no se establecen objetivos para ambos
pardmetros. La tasa de éxito es positiva, mostrandose superior en todos los cursos al 80%.

La tasa de graduacidn es baja. Se aproxima a la prevista en la memoria, siendo alcanzada sdlo
en los dos primeros periodos 14-15, 15-16. No en el curso 16-17. En dicho periodo se encuentra
muy alejada del objetivo fijado en la memoria. Dado que parece que una de las causas puede
ser que se requiere la certificacién del nivel B1 de idioma moderno para obtener la titulacidn
en la Universidad de Zaragoza, se recomienda fomentar que se obtenga dicha certificacion
por parte de los estudiantes antes del ultimo curso de la titulacidn.

La tasa de abandono también es elevada y no cumple con los objetivos establecidos
inicialmente en la memoria, ya que duplica la prevista. Desde la coordinacién del grado se
informa de que la tasa no ha mejorado en los ultimos periodos, sino que ha empeorado, pese
a que se han emprendido acciones para intentar revertirla. Los estudiantes valoran
negativamente el hecho de que en los primeros afios del grado no existan asignaturas mas
orientadas a la especializacion de marketing e investigacion de mercados, atribuyendo la alta
tasa de abandono a dicho hecho. Se recomienda identificar las causas de tasas de abandono
superiores a las contenidas en la memoria verificada, analizando el destino del estudiante
que abandona el grado y emprender acciones para alcanzar cifras mds proximas a las
recogidas en la memoria.

La tasa de eficiencia supera el objetivo previsto en memoria, alcanzando valores cercanos al
80%, aunque desde el 2013 ha ido decreciendo afio a afo. No hay constancia de que se hayan
emprendido acciones para revertir dicha tendencia. Se recomienda emprender acciones para
evitar que la tasa de eficiencia siga decreciendo afio a afio.

Los estudiantes se muestran razonablemente satisfechos respecto a los diversos aspectos
de la titulacidn. El nivel de satisfaccién que muestra el profesorado a través de las encuestas
es alto. El personal de administracion y servicios (PAS) se muestra altamente satisfecho. Pero,
la tasa de respuesta de las diferentes encuestas de satisfaccion, realizadas a estudiantes,
egresados, profesorado y PAS, sigue siendo baja. Dado que se han emprendido acciones para
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aumentar la participacidon de dichos colectivos, se debera valorar a posteriori cudl es el
resultado de las acciones emprendidas.

No hay informacidn sobre el nivel de satisfaccién de egresados, empleadores y tutores de
practicas, como ya se puso de manifiesto en el informe de renovacién de la acreditacién de
2016.

Aunque a nivel de empleadores y tutores, en la actualidad se utilizan las jornadas y charlas
para obtener feedback de las necesidades del entorno laboral respecto al perfil de egreso,
no existe un instrumento formal a través del cual se gestionen dichas peticiones.

Se recomienda realizar acciones que permitan aumentar la participacion de los diferentes
colectivos en las encuestas de satisfaccién de la titulacidn y obtener informacién adecuada
sobre el nivel de satisfaccién de egresados, empleadores y tutores de practicas para la
titulacién en su conjunto.

Hay dificultades para hacer un seguimiento adecuado de los egresados. Pese al lanzamiento
por parte de la Universidad de Zaragoza de una encuesta dirigida a éstos, la tasa de respuesta
es muy reducida. Dicha circunstancia fue constatada en el informe de renovacién de la
acreditacién de 2016. Se ha informado de que desde Universa se estd lanzando una iniciativa,
para poder disponer de una encuesta dirigida a éste colectivo, aunque hasta el momento ésta
no esta disponible. La informacién ofrecida en la web del Observatorio de empleo, presenta
un nivel de agregacidon de los datos, genérica para la Facultad de Economia y Empresa, y no
especifica para los estudios concretos de este grado, lo que hace dificil valorar la titulaciéony
detectar aspectos susceptibles de mejora.

El Presidente de la Subcomisidn de Evaluacidn de Titulaciones

Firmado digitalmente

SURINACH por SURINACH
CARALT JORDI -

CARALT JORDI 57784508

-37284508) Fecha: 2022.06.24

21:06:49 +02'00'
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Anexo I: Panel de expertos

PANEL DE EXPERTOS
MIEMBRO NOMBRE APELLIDOS INSTITUCION SEMBLANZA
PRESIDENTA SILVIA GOMEZ UNIVERSIDA Catedrética de Economia Financiera. Experiencia en evaluacién con las agencias ACSUG, UNIBASQ, ACPUA,
ANSON D DEOVIEDO | Fundacién MADRID MASD.
ACADEMICO OSCAR GONZALEZ UNIVERSIDA Catedratico en Marketing e Investigaciéon de Mercados. Experiencia en evaluacién con las agencias
BENITO D DE DEVA/ACSUG/AQU/AVAP
SALAMANCA
ACADEMICA ANA ROSA DEL AGUILA UNIVERSIDA | Catedratica en Organizacién de Empresas. Experiencia en evaluacién con la agencia AVAP
OBRA D DE
MALAGA
ESTUDIANTE GABRIEL LOZANO UNIVERSIDA Graduado en Economia, ADE y Derecho. MU en Abogacia en Ciencias de la Empresa. Doctorando en
REINA D DE Ciencias de la Empresa. Experiencia en evaluacién con la ACPUA.
MURCIA
PROFESIONAL EVA OTERO CONSULTOR Consultora freelance. Licenciada en Administracion y Direccién de Empresas por la UAB. Experta del Banco
SORIGUE A de evaluadores de ACPUA.
FREELANCE
INTERNACIONAL | ERIKA SOBOLEVA AKKORK Licenciada y Doctora en Economia. Directora de la Agencia rusa de calidad en ensefianza superior AKKORK.
Evaluador experto de ACPUA.
SECRETARIO ANDY TUNNICLIFFE EDUPLUS Socio fundador y consultor en EDUPLUS.
Evaluador experto de ACPUA.

Prestd ayuda técnica a los paneles la coordinadora técnica de la ACPUA Isabel Ortega Pardos.
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Anexo II: Agenda de visita (virtual)

Incidencias resenables:

La vista para la evaluacién del Grado en Economia se realizé de forma simultanea a la visita para la evaluacién de los Grados en
Marketing e Investigacion de Mercados y del Grado en Finanzas y Contabilidad. Al ser tres grados ofertados en el mismo centro, la
realizacién simultanea de la visita permitié tener una visidn integrada de los aspectos propios del centro de los que participan los tres

grados.

La visita virtual del panel de expertos ha estado perfectamente organizada por los responsables de las titulaciones.

FECHA:

HORARIO

8.15-8.30

8.30-9.00

9.00 - 9.15

9.15-10.00

CONTENIDO

PREPARACION DE
LA CONEXION

PRIMER DIA DE LA VISITA VIRTUAL

MIERCOLES 16 DE FEBRERO DE 2022

PERSONAS DE LA INSTITUCION QUE
INTERVIENEN

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA
TITULACION

TEMAS ATRATAR

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
PLATAFORMA...

OBSERVACIONES

SECRETARIO DEL PANEL

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

PRESENTACION

® JOsE ANGEL CASTELLANOS. VICERRECTOR DE
PoOLITICA ACADEMICA
® JOSE MARIANO MONEVA. DECANO FACULTAD DE
ECONOMIA Y EMPRESA
® COORDINADORES DE LOS GRADOS
o G. Economia: GEMMA LARRAMONA
o G. FICO: LAURA ANDREU
o G. MIM: MARTA PEDRAJA

PRESENTACION

ANTONIO SERRANO. DIRECTOR DE
LA ACPUA.

PREPARACION DE

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,

SECRETARIO DEL PANEL

LA CONEXION TITULACION PLATAFORMA...
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA
® VALORACION DEL PERIODO DESDE LA PRIMERA RENOVACION
ENTREVISTA CON .
Los DE LA ACREDITACION: CAMBIOS
o G. EcoNnomiA: GEMMA LARRAMONA ® PERIODO DE PANDEMIA: ADAPTACIONES REALIZADAS [
RESPONSABLES DE
ADAPTACIONES MANTENIDAS
LA TITULACION

® PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION.

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén
Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es
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FECHA:

HORARIO

10.00 - 10.15

10.15-11.00

11.00 - 11.15

11.15-11.30

11.30-12.15

CONTENIDO

PRIMER DIA DE LA VISITA VIRTUAL

MIERCOLES 16 DE FEBRERO DE 2022

PERSONAS DE LA INSTITUCION QUE
INTERVIENEN

TEMAS ATRATAR

©® COORDINACION Y COMISIONES DE LA TITULACION
® RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

® RESULTADOS DE LA TITULACION / INDICADORES

® ENCUESTAS DE SATISFACCION

® EGRESADOS | INFORMACION SALIDAS LABORALES

OBSERVACIONES

PREPARACION DE

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,

SECRETARIO DEL PANEL

LA CONEXION TITULACION PLATAFORMA. ..
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA
: gi:ﬁgii;i;?&:xh‘;z("}(go) ® SATISFACCION CON LAS TITULACION ’
o SANTIAGO VELA ESPIACO, (4°) ® PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION
ENTREVISTA o ANAPO7A LOPEZ, (3°) ® PERIODO DE PANDEMIA: ADAPTACIONES REALIZADAS |
ESTUDIANTADO ADAPTACIONES MANTENIDAS

(G. EcoNomiA)

® SAMUEL BENEDI GREGORIO, (3°)
® LAURA MARTIN SARASA, (2°)

® ANA SANCHEZ MAYOR, (2°)

® JORGE UCEDO MORENO (2°)

® JOEL PIERA YAGUE, (1°)

® INFORMACION PUBLICA/ INFORMACION SALIDAS LABORALES
® RECURSOS MATERIALES

® ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS

® HORARIOS Y DISTRIBUCION CARGA DE TRABAJO

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

PREPARACION DE

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,

SECRETARIO DEL PANEL

LA CONEXION TITULACION PLATAFORMA...
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA
. . . ® VALORACION DEL PERIODO DESDE LA PRIMERA RENOVACION
27401 ECONOMIA DE LA EMPRESA- JOAQUIN CANON
DE LA ACREDITACION: CAMBIOS
DE FRANCIA
ENTREVISTA . . ® SATISFACCION CON LAS TITULACION
27415 MICROECONOMIAII- VicTor M. . .
PROFESORADO . ® PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION
MONTUENGA GOMEZ
RESPONSABLE DE ® PERIODO DE PANDEMIA: ADAPTACIONES REALIZADAS [

LAS ASIGNATURAS
(G. EcoNomiA)

27423 ECONOMETRIAI-INMACULADA  VILLANUA
MARTIN
27446 ECONOMIA REGIONAL-LUIS ANTONIO SAEZ
PEREZ

ADAPTACIONES MANTENIDAS
® COORDINACION

® ORIENTACION AL ESTUDIANTADO

® PERSONAL DE APOYO A LA DOCENCIA

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén
Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es
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FECHA:

HORARIO

12.15-12.30

12.30 - 13.15

13.15-13.30

13.30 - 14.15

14.15-14.30

PRIMER DIA DE LA VISITA VIRTUAL

MIERCOLES 16 DE FEBRERO DE 2022

CONTENIDO

PERSONAS DE LA INSTITUCION QUE

INTERVIENEN
27458 PRACTICAS EN EMPRESA |I-BLANCA
HERNANDEZ ORTEGA (VICEDECANA DE

TRANSFERENCIA Y EMPLEO)
27431 TRABAJO FIN DE GRADO -ROSA AisA RIVED

TEMAS ATRATAR

® METODOLOGIAS DOCENTES/ ACTIVIDADES DE EVALUACION
® RESULTADOS DE APRENDIZAJE / DESARROLLO
COMPETENCIAL DEL ESTUDIANTADO

OBSERVACIONES

PREPARACION DE

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,

SECRETARIO DEL PANEL

LA CONEXION TITULACION PLATAFORMA...
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA
® VALORACION DEL PERIODO DESDE LA PRIMERA RENOVACION
DE LA ACREDITACION: CAMBIOS
® PERIODO DE PANDEMIA: ADAPTACIONES REALIZADAS |
ENTREVISTA CON
Los ADAPTACIONES MANTENIDAS
® PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION.
RESPONSABLES DE o G. FICO: LAURA ANDREU . .
i ® COORDINACION Y COMISIONES DE LA TITULACION
LATITULACION ® RECONOCIMIENTO DE CREDITOS
(G.FICO)

® RESULTADOS DE LA TITULACION / INDICADORES
® ENCUESTAS DE SATISFACCION
® EGRESADOS | INFORMACION SALIDAS LABORALES

PREPARACION DE

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,

SECRETARIO DEL PANEL

LA CONEXION TITULACION PLATAFORMA...
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA
® DAvID RUBIO BORDEGE, (1°) ® SATISFACCION CON LAS TITULACION
® Luis GIMENEZ ALLOZA, (1°) ® PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION
ENTREVISTA ® DIEGO MAULEON PEREZ, (2°) ® PERIODO DE PANDEMIA: ADAPTACIONES REALIZADAS [
ESTUDIANTADO ® VANESA TOBAJAS GONZALEZ, (2°) ADAPTACIONES MANTENIDAS
(G.FICO) ® MANUELA CASTARO MEDINA, (3°) ® INFORMACION PUBLICA [ INFORMACION SALIDAS LABORALES

® SARA AIsA GOMEZ, (3°)
® VIOLETA GARCIA CALATAYUD, (4°)
® CLAUDIA HELENA GARCIA SANTAMARIA, (4°)

® RECURSOS MATERIALES
® ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS
® HORARIOS Y DISTRIBUCION CARGA DE TRABAJO

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén
Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es
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FECHA:

HORARIO

8.15-8.30

8.30-9.15

9.15-9.30

9.30 —10.15

SEGUNDO DIA DE LA VISITA VIRTUAL

‘ JUEVES 17 DE FEBRERO DE 2022

CONTENIDO

PERSONAS DE LA INSTITUCION QUE

TEMAS ATRATAR

OBSERVACIONES

INTERVIENEN
PREPARACION DE LA PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
CONEXION TITULACION PLATAFORMA... SECRETARIO DEL PANEL
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA
® VALORACION DEL PERIODO DESDE LA PRIMERA RENOVACION
27509 ESTADISTICA |I-ALFREDO ALTUZARRA CASAS DE LA ACREDITACION: CAMBIOS
27517 ESTADOS FINANCIEROS-MARTA BLANCO | ® SATISFACCION CON LAS TITULACION
ENTREVISTA VAzQuEz DE PRADA ) ® PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION
PROFESORADO 27527 PLANIFICACION FISCAL DE LA EMPRESA- | ® PERIODO DE PANDEMIA: ADAPTACIONES REALIZADAS [

RESPONSABLE DE LAS
ASIGNATURAS
(G.FICO)

FERNANDO RODRIGO SAUCO

27547 GESTION DE CARTERAS-JOSE LUIS SARTO
MARZAL

27543 PRACTICAS EN EMPRESA [-JESUS MIGUEL
ALVAREZ

27531 TRABAJO FIN DE GRADO

ADAPTACIONES MANTENIDAS
® COORDINACION
® ORIENTACION AL ESTUDIANTADO
® PERSONAL DE APOYO A LA DOCENCIA
® METODOLOGIAS DOCENTES/ ACTIVIDADES DE EVALUACION
® RESULTADOS  DE  APRENDIZAJE |  DESARROLLO
COMPETENCIAL DEL ESTUDIANTADO

PREPARACION DE LA
CONEXION

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA
TITULACION

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
PLATAFORMA...

SECRETARIO DEL PANEL

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

ENTREVISTA CON LOS
RESPONSABLES DE LA
TITULACION
(G. MIM)

G. MIM: MARTA PEDRAJA

® VALORACION DEL PERIODO DESDE LA PRIMERA RENOVACION
DE LA ACREDITACION: CAMBIOS

® PERIODO DE PANDEMIA: ADAPTACIONES REALIZADAS /
ADAPTACIONES MANTENIDAS

® PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION.

® COORDINACION Y COMISIONES DE LA TITULACION

® RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

® RESULTADOS DE LA TITULACION / INDICADORES

® ENCUESTAS DE SATISFACCION

® EGRESADOS / INFORMACION SALIDAS LABORALES

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén
Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es
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FECHA:

HORARIO

10.30 - 11.15

11.15-11.30

11.30-11.45

11.45-12.30

12.30-12.45

SEGUNDO DIA DE LA VISITA VIRTUAL

‘ JUEVES 17 DE FEBRERO DE 2022

CONTENIDO

PERSONAS DE LA INSTITUCION QUE

TEMAS ATRATAR

OBSERVACIONES

INTERVIENEN
PREPARACION DE LA PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
) ) SECRETARIO DEL PANEL
CONEXION TITULACION PLATAFORMA...
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA
® SATISFACCION CON LAS TITULACION
® HAFIDI BEN CHEIK, CHAIDA (1°) , )
® PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION
® PEREZ, ADRIANA, (1°)
® PERIODO DE PANDEMIA: ADAPTACIONES REALIZADAS [
ENTREVISTA ® PLoy, IGNACIO, (2°)
ADAPTACIONES MANTENIDAS
ESTUDIANTADO ® SANCHO, CLARA, (2°) ) . .
- ® INFORMACION ~ PUBLICA | INFORMACION  SALIDAS
(G. MIM) ® RODRIGUEZ, INIGO, (3°)

® GIL, SERGIO, (3°)
® IBERO, MARTA, (4°)
® GALISTEO, LIDIA, (4°)

LABORALES
® RECURSOS MATERIALES
® ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS
® HORARIOS Y DISTRIBUCION CARGA DE TRABAJO

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

PREPARACION DE LA

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,

SECRETARIO DEL PANEL

CONEXION TITULACION PLATAFORMA...
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA
® VALORACION DEL PERIODO DESDE LA PRIMERA RENOVACION

27603 INTRODUCCION AL  MARKETING-BUIL DE LA ACREDITACION: CAMBIOS

CARRASCO, ISABEL ® SATISFACCION CON LAS TITULACION
ENTREVISTA 27614 ORGANIZACION Y GESTION INTERNA-SUAREZ | @ PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION

PERALES, INES ® PERIODO DE PANDEMIA: ADAPTACIONES REALIZADAS |

PROFESORADO

RESPONSABLE DE LAS
ASIGNATURAS
(G. MIM)

27623 SOCIOLOGIA DEL CONSUMO-PAC SALAS,
DAvID

27643 POLITICAS DE COMERCIO INTERNACIONAL-
VALLES GIMENEZ, JAIME

27649 PRACTICAS EN EMPRESA |, 27632 TRABAJO
FIN DE GRADO , MERCEDES MARZO

ADAPTACIONES MANTENIDAS
® COORDINACION
® ORIENTACION AL ESTUDIANTADO
® PERSONAL DE APOYO A LA DOCENCIA
® METODOLOGIAS DOCENTES/ ACTIVIDADES DE EVALUACION
® RESULTADOS ~ DE  APRENDIZAJE |  DESARROLLO
COMPETENCIAL DEL ESTUDIANTADO

PREPARACION DE LA
CONEXION

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA
TITULACION

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
PLATAFORMA...

SECRETARIO DEL PANEL

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén
Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es
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SEGUNDO DIA DE LA VISITA VIRTUAL

FECHA: | JUEVES 17 DE FEBRERO DE 2022

PERSONAS DE LA INSTITUCION QUE

INTERVIENEN TEMAS ATRATAR

HORARIO CONTENIDO OBSERVACIONES

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

AUDIENCIA ABIERTA PARA LOS TRES GRADOS

12.45-13.1
451315 MERYEM BOUJAADA BOUAYED - GMIM
PREPARACION DE LA PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
. . SECRETARIO DEL PANEL
13.15-13.30 CONEXION TITULACION PLATAFORMA...
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA
® INAKI CONEJO (IBERCAJA)
® MARA  DEL ANGEL CATALAN  (CONSEJO
ECONOMICO Y SOCIAL DE ARAGON)
© OscAR OVELLEIRO (SAICA) ® [DENTIFICACION DE PUNTOS FUERTES Y DEBILES
ENTREVISTA ® BEATRIZ PINILLA NOGUERAS (DELOITTE) ® SATISFACCION CON LA FORMACION DE LOS EGRESADOS/AS
et EMPLEADORES/AS ® ALBERTO MENDOZA PASTOR (CAJA RURAL DE | ® ELEMENTOS DIFERENCIALES DE LOS GRADUADOS DE LA
- ' ARAGON, BANTIERRA) UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA (SI PUEDEN COMPARAR) O DE
DE LOS TRES GRADOS . .
o DAVID CASANOVA LAcUEVA (GRuPo BSH ESTA TITULACION EN RELACION A OTRAS
ELECTRODOMESTICOS) ® PROPUESTA DE MEJORA EN LA TITULACION
® REVES GISTAS QUILEZ (INTEGRA ESTRATEGIA Y
TECNOLOGIA)(MIM)
® NATALIA MARCO RuBio (MYTA) (MIM)

14.15-15.00 \

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

FECHA:

HORARIO

CONTENIDO

TERCER DiA DE LA VISITA VIRTUAL

VIERNES 18 DE FEBRERO DE 2022

PERSONAS DE LA INSTITUCION QUE

TEMAS ATRATAR

OBSERVACIONES

‘ INTERVIENEN
PREPARACION DE LA PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
. . SECRETARIO DEL PANEL
8.15-8.30 CONEXION TITULACION PLATAFORMA...
REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

® ALEJANDRO ALCAY MARTINEZ, ECONOMIA ® SATISFACCION CON LA TITULACION
8.30-9.30 ENTREVISTA i . .

® JORGE CASINOS BuJ, ECONOMIA ® PUNTOS FUERTES Y DEBILES DE LA TITULACION

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén
Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es
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FECHA:

HORARIO

9.30—10.15

10.15-10.30

10.30 - 11.15

11.15—11:30 ‘

11.30 - 11:45

11:45 - 12.30

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
% UNIVERSITARIA DE ARAGON

CONTENIDO

EGRESADOS (AS) DE
LAS TRES
TITULACIONES

TERCER DIA DE LA VISITA VIRTUAL

VIERNES 18 DE FEBRERO DE 2022

PERSONAS DE LA INSTITUCION QUE
INTERVIENEN

® EvA LLORCA BONDIA,. ECONOMIA
® PaBLO ViLAS NAVAL, (FICO)

® NATALIA ARIAS LLERA, (FICO)

® PiLAR CARABATE CONCHA, (FICO)
® ALVARO FERNANDEZ, (MIM)

® SoFIA GARCiA OTIN, (MIM)

® MARTA MATEO (MIM)

TEMAS ATRATAR

® INFORMACION INFORMACION
LABORALES

® RECURSOS MATERIALES

® ADECUACION DE LA FORMACION/ ESTRUCTURA DEL PLAN DE
ESTUDIOS | PERFIL DE EGRESO

® HORARIOS Y DISTRIBUCION CARGA DE TRABAJO

PUBLICA [ SALIDAS

OBSERVACIONES

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

PREPARACION DE LA
CONEXION

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA
TITULACION

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
PLATAFORMA...

SECRETARIO DEL PANEL

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

ENTREVISTA CON LOS
RESPONSABLES DE LA
TITULACION
(G. EcoNomiA)

G. ECONOMiA: GEMMA LARRAMONA

® CIERRE POR PARTE DEL PANEL DE TEMAS TRATADOS EN LAS
DIFERENTES AUDIENCIAS (SI FUERA NECESARIO).

© CIERRE POR PARTE DE LA COORDINADORA: ASPECTOS QUE
DESEA COMUNICAR/ACLARAR AL PANEL (SI FUERA
NECESARIO).

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

PREPARACION DE LA
CONEXION

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA
TITULACION

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
PLATAFORMA...

SECRETARIO DEL PANEL

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

ENTREVISTA CON LOS
RESPONSABLES DE LA
TITULACION
(G.FICO)

G. FICO: LAURA ANDREU

© CIERRE POR PARTE DEL PANEL DE TEMAS TRATADOS EN LAS
DIFERENTES AUDIENCIAS (S| FUERA NECESARIO).

® CIERRE POR PARTE DE LA COORDINADORA: ASPECTOS QUE
DESEA COMUNICAR/ACLARAR AL PANEL (S| FUERA
NECESARIO).

12.30 - 12.45 \

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

12.45-13.00

PREPARACION DE LA
CONEXION

PERSONAS ENCARGADAS DE LA COORDINACION DE LA
TITULACION

COMPROBACION DE LA CONEXION, SALAS DE REUNION,
PLATAFORMA...

SECRETARIO DEL PANEL

REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén
Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es
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ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
=" UNIVERSITARIA DE ARAGON

TERCER DIA DE LA VISITA VIRTUAL

FECHA: \ VIERNES 18 DE FEBRERO DE 2022

PERSONAS DE LA INSTITUCION QUE

HORARIO CONTENIDO TEMAS ATRATAR OBSERVACIONES
INTERVIENEN
® CIERRE POR PARTE DEL PANEL DE TEMAS TRATADOS EN LAS
ENTREVISTA CON LOS
DIFERENTES AUDIENCIAS (S| FUERA NECESARIO).
RESPONSABLES DE LA
13.00-13.45 TITULACION G. MIM: MARTA PEDRAJA o CIERRE POR PARTE DE LA COORDINADORA: ASPECTOS QUE
DESEA COMUNICAR/ACLARAR AL PANEL (SI FUERA
(G. MIM)
NECESARIO).
13.15 -14.00 ‘ REUNION PRIVADA DEL PANEL DE VISITA

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén

Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es enoa' eqar////
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